Report Projektgruppenarbeit im Open Government Labor 2021.:

Dokumentation Arbeitsgruppenworkshops

Report zum Workshop , Digitale Verwaltung/Serviceportale™ am 04.02.2021, 16.00 — 18.00 Uhr, Online-Konferenz

1. Einfiihrung Mit der gesetzlich vorgeschriebenen Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (OZG) bis Ende 2022 steht
Stadten und Kommunen eine Mammutaufgabe bevor. Hierfiir brauchen Sie Unterstlitzung und kreative
Lésungsansatze. So kdnnen Verwaltungsmitarbeiter*innen als auch Birger*innen die Herausforderung
dieses Wandels gemeinsam meistern.

Diskussionsgrundlage bieten zunachst die Vorschlage und Ideen aus der Projektgruppenarbeit 2018/19
des RegDigi sowie des Barcamps 2020.

Konkrete Wiinsche/Ideen sind:
. Stadtische App flir Merseburg

. Elektronisches Postfach flir Blrger*innen
. Online-Birgerservice mit konkreten Funktionen
(Kitaplatzanmeldung, Terminbuchung, An- und Ummeldung etc.)
. Digitaler Veranstaltungskalender der Stadt
. Videosprechstunden mit Behdrden
Mdgliche Ankniipfungspunkte/Projekte fiir die Arbeitsgruppe
. Festlegen von umsetzbaren Projekten
. ggf. Kooperation mit brain-SCC zum Thema Serviceportale flir Gemeinden
o Organisieren von Schulungen und Workshops zum Thema mit Verwaltungsmitarbeiter*innen

. 0ZG-Fitmacher fiir Behdrden in Sachsen-Anhalt
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Weitere Sitzungen der Arbeitsgruppe ,Digitalisierung im Freizeit- und Kulturbereich" finden statt am:
09.06.2021, 11.11.2021, jeweils 16.00 — 18.00 Uhr; entweder online oder im MITZ Seminarraum 19/1

2. Worum geht es Ausgangspunkt fir die Diskussion zu Schwerpunkten in der Arbeitsgruppe sind zunachst zwei Impulse:
heute? Kathrin Schaper-Thoma berichtet Uber die Idee einer Sessions-Serie ,,0ZG-Fitmacher fir Sachsen-Anhalt"

und Andreas Fiedler erldutert am Beispiel des ,digitalen Bauantrags®, entwickelt von brain-SCC, wie gege

nwartig in Deutschland Fachverfahren flr die Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (OZG) digitalisiert

werden. (Anlage 1)

In der folgenden Diskussion einigt sich die AG auf einem Handlungsschwerpunkt im Jahr 2021.

3. Wer ist beteiligt? Siehe Anlage_Verteiler AG: Stand 04.02.2021

4. Status Quo In der Diskussion wird schnell deutlich, dass die am Beispiel der Gemeinde Schkopau geschilderten Er-
Wo stehen wir in Sa- fahrungen im Digitalisierungsprozess von kommunalen Verwaltungen verallgemeinerbar sind: allgemeine
chen digitale Verwal- Offenheit fir den nétigen Veranderungsprozess, aber mangelnde Hilfestellung, Ressourcen und Steuer-
tung? ung bei den damit verbundenen Prozessen.

Siiri Drechsel fasst es so zusammen: Wir fiihlen uns in der Gemeinde Petersberg weder vom Land noch
vom Landkreis abgeholt.

Deutlich wird, dass ein Dialog auf Ebene der Kommunalverwaltungen nétig ist, liber den Erfahrungen aus
getauscht werden kénnen. Das korrespondiert mit der Idee ,,0ZG-Fitmacher fiir Sachsen-Anhalt". Hier wir
d allgemein der Schwerpunkt der Projektarbeit des OGL 2021 gesehen.

Karina Wasmund sagt dabei zum Thema ,,Digitalisierung der Daseinsvorsorge" seitens der MIDEWA Unter
-stiitzung zu, ebenso Annett Wiessner mit dem Netzwerk der Sparkassenorganisation und Prof. Heike

Mrech fir die Hochschule Merseburg.

Seite 2/3



Sirko Scheffler empfiehlt auch die Einbindung der kommunalen Spitzenverbande.

5. Wo setzen wir
Schwerpunkte in der Zu
kunft, welche Hilfe brau
chen wir dabei?

Schwerpunkt der Projektgruppenarbeit 2021 ist die Organisation eines interkommunalen Austausches in
thematischen Sessions als Onlineformat zur Umsetzung des OZG.

In einem ersten Schritt werden Kommunalverwaltungen in der Region von OGL/mitz befragt, wo thema-
tisch konkreter Bedarf besteht.

Daraus wird ein Session-Programm abgeleitet, das im April 2021 startet.

Es gibt keinen Widerspruch die Kontaktdaten der AG-Mitglieder auszutauschen.

Flr die gemeinsame Arbeit und fiir die Kommunikation zwischen den einzelnen Terminen wird ein E-Mail-

Verteiler erstellt.

6. Nachste Schritte

a) Abfrage von thematischen Informationsbedarfen in Kommunen des Saalekreises/Burgenlandkreises/

Landkreis Mansfeld-Stidharz 02/03/2021 (MITZ)
b) Prazisieren der Idee ,Fitmacher flir Sachsen-Anhalt" als

Session-Programm 03/2021 (MITZ)
c) Start der Session-Reihe 04/2021 (MITZ)

Nachste Sitzung am 09.06.2021, 16-18 Uhr online oder im mitz, Seminarraum 19/1

Seite 3/3



