Protokoll Projektgruppenarbeit im Open Government Labor 2022:

Dokumentation Arbeitsgruppenworkshops

Protokoll vom Workshop , Digitale Verwaltung/Serviceportale™ am 09.06.2022, 16.00 — 18.00 Uhr,

Online-Konferenz

1.Einfithrung / Worum
ging es heute?

Wie geht es im Saalekreis in Sachen Digitalisierung der Verwaltung voran? Und wie lassen sich die gesammelten Er-
fahrungen nutzen, um sie starker in die Breite zu tragen? Diese beiden Fragen standen im Mittelpunkt des Arbeits-
gruppentreffens.

2.Status Quo

Wo stehen wir in Sachen
digitale Verwaltung?

Wo setzen wir Schwer-
punkte in der Zukunft,
welche Hilfe brauchen
wir dabei?

Martin Becker berichtete ber aktuelle Entwicklungen, u.a. in den Saalekreisgemeinden Schkopau, Teutschenthal,
Petersberg und Salzatal. Hier findet auch ein regelmaBiger Austausch statt. Verwiesen wird darauf, dass einmal ge-
fundene Ldsungen auch fiir andere Kommunen nutzbar sind, nachdem sie auf értliche Gegebenheiten/Satzungen an-
gepasst sind. Eine Ubersicht zu vorhandenen Lésungen von brain-SCC werden dem OGL zur Verfiigung gestellt.
Auf einen weiteren wichtigen Aspekt verwies Christopher Sipp. Er hat jetzt in der Verwaltung einen Prozess in Gang
gesetzt, in dem organisatorische Ablaufe und Prozesse flir eine nachfolgende Digitalisierung optimiert werden.
Weitere Themen war aktuell verfligbare Angebote im Saalekreis und eine Diskussion dariber, auch die Anbindung
von Bezahlfunktionen friihzeitig mit zu bedenken.
Verabredet wird in der 39. KW (voraussichtlich am 27.09.) einen ,Kommunalen Praxistag" fiir den Saalekreis seitens
des OGL zu organisieren. Im Mittelpunkt stehen dabei Erfahrungen und praktische Tipps bei/flir die Digitalisierung
der kommunalen Verwaltung in vier Themenbereichen:

¢ Online-Dienste: Was ist vorhanden, was noch nutzbar?

e Prozessoptimierung in der Verwaltung: Wie packt man es an?

e Teams fir die Digitalisierung gewinnen: Wie muss man sie mitnehmen?

e An Bezahlfunktionen denken: Was bieten die Sparkassen an?
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Integriert werden soll ggf. noch das Thema ,offenes Verwaltungshandeln™ aus den letzten Arbeitsgruppentreffen. Im
Rahmen der Vorbereitung wird entschieden, ob alle Themen Platz im Programm finden oder ein Folgeformat entwi-
ckelt wird.

AbschlieBend verweist Kathrin Schaper-Thoma noch auf die Veranstaltungen nach der Sommerpause. Eine Ubersicht
dazu findet sich auf den MITZ-Internetseiten.

3. Nachste Schritte

e Ideensammlung ,Kommunaler Praxistag"

V: alle T: 06/07/2022
e Vorbereitung des ,Kommunalen Praxistages"

V: MITZ T: 06/07/2022
e Bereitstellung Ubersicht zu vorhandenen IT-Lésungen

V: Martin Becker T: 06/2022
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